










Η Γενική Χημικών Προϊόντων

24ώρη φροντίδα

Για οποιαδήποτε απορία σας σχετικά με τα προϊόντα ή τον τρόπο χρήσης 
τους τηλεφωνείστε μας δωρεάν στο 800 500 5150 καθημερινά, 24 ώρες 
/24ώρο. Θα χαρούμε να σας βοηθήσουμε, να σας ενημερώσουμε για τα 
προιόντα της Welland και να λύσουμε κάθε απορία σας.

Παντού κοντά σας

Με ένα δίκτυο 90 επισκεπτών που καλύπτει κάθε σημείο της Ελλάδας θα 
έχετε άμεση εξυπηρέτηση όποτε και όπου την χρειαστείτε. Είτε χρειάζεστε 
υλικά είτε συμβουλές για την καλύτερη χρήση τους, ένας έμπειρος 
συνεργάτης μας θα βρίσκεται κοντά σας για να σας εξυπηρετήσει

Εξειδικευμένες συμβουλές

Επειδή η στομία κάθε ατόμου χρήζει διαφορετικό τρόπο αντιμετώπισης 
θα χαρούμε να σας ενημερώσουμε σε προσωπικό επίπεδο σχετικά με τον 
καλύτερο τρόπο χρήσης των προϊόντων και να σας δώσουμε συμβουλές και 
οδηγίες φροντίδας που θα βελτιώσουν την καθημερινότητα σας

Βοήθεια στο σπίτι

Η επικοινωνία με την εταιρεία και τους εκπροσώπους μας δεν σταματά 
μετά την έξοδο σας από το νοσοκομείο. Εάν για οποιονδήποτε λόγο 
χρειάζεστε την βοήθεια μας, ένας έμπερος συνεργάτης μας θα σας 
επισκεφθεί στον χώρο σας.

Αποζημίωση προϊόντων από ταμεία και διαδικασίες ταμείων

Η εταιρεία μας θα  σας ενημερώσει αναλυτικά για την διαδικασία 
προμήθειας και αποζημίωσης των προϊόντων από τα ταμεία. Οι ποσότητες 
που δικαιολογούνται είναι συγκεκριμένες και στην πλειοψηφία τους τα 
Ταμεία καλύπτουν το κόστος.
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